
O Portal da Transparência da Prefeitura é 
de fácil acesso e navegação?

PESQUISA DE SATISFAÇÃO
PORTAL DA TRANSPARÊNCIA

    A Prefeitura de Redenção realizou uma pesquisa de satisfação para avaliar a 
transparência e a facilidade de acesso às informações disponíveis em seu site oficial.



Os resultados apresentados a seguir mostram a opinião dos cidadãos sobre a clareza 
das informações e a navegação no portal, contribuindo para a melhoria contínua dos 
serviços oferecidos à população.

BOM REGULAR RUIM SEM RESPOSTA

As informações financeiras e 
orçamentárias no Portal da Transparência 
são claras e compreensíveis?

Legenda: ÓTIMO

Você considera que o Portal da 
Transparência é atualizado com frequência 
suficiente?

O portal permite acompanhar de forma 
adequada os gastos com obras, contratos 
e serviços públicos?
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Você se sente bem informado(a) sobre a 
aplicação dos recursos públicos por meio 
do Portal da Transparência e do site da 
prefeitura?

Legenda: ÓTIMO BOM REGULAR RUIM SEM RESPOSTA

Como você avalia os serviços de saúde 
oferecidos pela atual gestão?

Como você avalia a atuação da gestão 
municipal na área da educação?

Como está, na sua opinião, a manutenção 
da cidade (limpeza urbana, pavimentação, 
iluminação, etc.)?
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No geral, como você avalia a gestão da 
prefeitura até o momento?

Legenda: ÓTIMO BOM REGULAR RUIM SEM RESPOSTA

Como você considera a transparência nas 
decisões e ações da gestão municipal?


